
STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 

w MŁODZIEŻOWYM DOMU KULTURY 

im. ANDRZEJA BURSY 
-  dla uczestników  - 

Naczelną zasadą wszelkich działań podejmowanych przez pracowników 
Młodzieżowego Domu Kultury im. Andrzeja Bursy jest działanie dla dobra dziecka 
i w jego najlepszym interesie. Celem wprowadzenia standardów ochrony małoletnich 
jest zapewnienie Wam ochrony przed krzywdzeniem oraz budowanie przyjaznej 
i bezpiecznej przestrzeni w sprzyjających warunkach do rozwoju zgodnie z Waszymi 
indywidualnymi możliwościami i potrzebami. 

 

Objaśnienie terminów: 
Dziecko/małoletni – osoba od urodzenia do ukończenia 18 roku życia. 
Uczestnik  – osoba uczęszczająca na zajęcia do Młodzieżowego Domu Kultury im. Andrzeja 
Bursy w Krakowie. 
MDK – Młodzieżowy Dom Kultury im. Andrzeja Bursy w Krakowie. 
Krzywdzenie dziecka – każdy czyn na szkodę dziecka wyrządzony przez dorosłego lub inne 
dziecko polegający na: 

 przemocy fizycznej (bicie, popychanie, szarpanie, kopanie, duszenie, szczypanie), 
 przemocy psychicznej (poniżanie, upokarzanie, ośmieszanie, wyzywanie, wyśmiewanie, 

manipulowanie, brak okazywania szacunku dziecku, wytykanie z powodu odmienności), 
 wykorzystaniu seksualnym (naruszenie sfery intymnej dziecka, dotykanie go w miejscach 

intymnych, zmuszanie do oglądania nagich osób, robienie zdjęć lub filmów z udziałem 
dziecka bez odzieży), 

 przemocy ekonomicznej (brak dostarczenia dziecku wyżywienia, odzieży, materiałów 
edukacyjnych, schronienia), 

 zaniedbywanie (brak opieki nad dzieckiem, nieadekwatny ubiór do pory roku, zaniedbanie 
higieniczne, niedbanie o higienę snu i odpoczynku, nieposyłanie dziecka do szkoły, 
niezapewnienie dziecku opieki lekarskiej). 
 

Zasady bezpiecznych relacji pracownik – uczestnik: 
 szyscy pracownicy i współpracownicy MDK mają obowiązek traktować Was z szacunkiem, 

godnością, uwzględniając Wasze potrzeby. 
 Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec Was w jakiejkolwiek formie. 
 Działania pracowników wobec Was powinny być sprawiedliwe, bezpieczne, odpowiednie do 

sytuacji i uzasadnione. 
 Każdy pracownik MDK powinien Was uważnie wysłuchać i udzielić Wam zrozumiałej 

dla Was odpowiedzi, odpowiedniej do sytuacji. 
 Nikt nie może Was bić, szturchać, popychać, zawstydzać, upokarzać, lekceważyć, obrażać, 

niestosownie żartować, używać wulgaryzmów ani dotykać w sposób, który może być uznany 
za nieprzyzwoity lub niestosowny. 

 Pracownikowi MDK nie wolno wykorzystywać przewagi fizycznej ani stosować gróźb 
wobec uczestników. 



 Pracownikom nie wolno na Was krzyczeć (wyjątkiem jest sytuacja niebezpieczna 
np. ostrzeżenie przed zagrożeniem). 

 Zabronione jest naruszenie waszej strefy intymnej, proponowanie Wam alkoholu, wyrobów 
tytoniowych i innych używek. 

 Pracownik MDK ma obowiązek równego traktowania i nie faworyzowania uczestników. 
 Jeśli czujesz się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, możesz o tym powiedzieć nauczycielowi 

lub dyrektorowi MDK i możesz oczekiwać odpowiedniej reakcji lub pomocy. 
 Każdy uczestnik ma prawo do prywatności. 
 Pracownik  MDK nie może fotografować Was w celach prywatnych jak i zawodowych, jeżeli 

Wasi rodzice/opiekunowie nie wyrazilina to zgody. 
 Osoby zatrudnione w MDK nie mogą zapraszać Was do swojego miejsca zamieszkania ani 

spotykać się z Wami poza godzinami pracy. Wyjątkiem są występy, udział w konkursach, 
festiwalach, wystawach i imprezach związanych z działalnością MDK. 
 

Zasady bezpiecznych relacji uczestnik – uczestnik: 
 Traktuj innych uczestników z szacunkiem. 
 Słuchaj innych uczestników, gdy mówią, nie przerywaj, gdy się wypowiadają. 
 Pamiętaj, że każdy ma prawo do wyrażania swojego zdania, myśli i przekonań, 

bez obrażania, ubliżania i ośmieszania innych osób. 
 Przestrzegaj zasad bezpieczeństwa obowiązujących w MDK. 
 Nie wolno stosować przemocy w jakiejkolwiek formie wobec innych uczestników. 
 Szanuj przestrzeń intymną swoich kolegów i koleżanek. Nigdy nie dotykaj innych 

uczestników w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny. 

 Niedozwolone jest używanie wulgarnych słów, gestów, żartów, kierowanie obraźliwych 
uwag, stosowanie zastraszania i gróźb. 

 Nie wolno fotografować i nagrywać innych uczestników bez  wyraźnej zgody. 
 Szanuj prawo innych uczestników do prywatności. 
 Nie namawiaj innych do krzywdzenia. 
 Zabronione jest przynoszenie i udostępnianie substancji niedozwolonych dla małoletnich 

oraz zachęcanie innych uczestników do ich stosowania. 

 Nie bądź obojętny, gdy komuś dzieje się krzywda, zawsze poinformuj o tym osobę dorosłą: 
nauczyciela, innego pracownika MDK lub dyrektora. 
 

Postępowanie w przypadku krzywdzenia dziecka: 
 W przypadku doświadczenia jakiejkolwiek z form krzywdzenia ze strony osób dorosłych lub 

innych dzieci zawiadom nauczyciela lub dyrektora MDK. 
 Wówczas stosownie do zgłoszonej sytuacji zostanie uruchomiona odpowiednia procedura 

oraz zastosowane zostaną stosowne działania. 
  

Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do internetu: 
 MDK nie udostępnia uczestnikom internetu do korzystania z prywatnych urządzeń 

elektronicznych. 
 MDK zapewnia dostęp uczestnikom do internetu w celu przeprowadzenia zajęć  

na urządzeniach elektronicznych będących jego własnością. 
 W przypadku korzystania przez Was z prywatnych urządzeń z dostępem do Internetu  

w czasie przebywania na terenie placówki, nauczyciel może skontrolować czy przeglądane 



treści są bezpieczne, właściwe i dopasowane do wieku uczestnika zajęć i interweniować  
w sytuacji, gdy treści są niewłaściwe. 
 

Zasady ochrony  dzieci przed  treściami szkodliwymi  
i zagrożeniami w internecie oraz utrwalonymi w innej formie: 

 W przypadku stwierdzenia, że na terenie placówki uczestnicy mają dostęp do treści 
niebezpiecznych nauczyciel lub pracownik placówki informują o tym Dyrektora MDK, który 
podejmuje stosowne działania. 

 W MDK przestrzegane są procedury ochrony wizerunku uczestników zajęć. Podczas 
rekrutacji na dany rok szkolny pozyskiwane są pisemne zgody od Waszych rodziców lub 
opiekunów na publikację Waszego wizerunku na potrzeby dokumentacji fotograficznej  
i działań podejmowanych przez placówkę. 

 Zdjęcia i nagrania na których jesteście nie są podpisywane Waszym nazwiskiem 
i imieniem. 

 Dla Waszego bezpieczeństwa przy wejściu do budynku zamontowany jest monitoring. 
 Uczestnik zajęć, który stał się ofiarą lub świadkiem cyberprzemocy (wyśmiewania, poniżania 

uczestników, obraźliwych komentarzy, rozpowszechniania wizerunku, manipulowania 
zdjęciami itp.) powinien zgłosić sytuację do nauczyciela. Zgłoszenia może dokonać także 
świadek cyberprzemocy a następnie uruchomione zostaną odpowiednie procedury. 

 Administratorzy prowadzący strony fan page MDK oraz  nauczyciele prowadzący fan page 
swoich pracowni w mediach społecznościowych mają obowiązek kontroli treści tam 
zamieszczanych. 

 
 

PAMIĘTAJ !!! Jeśli sam/a doznajesz krzywdy lub jesteś świadkiem 
krzywdzenia to natychmiast powiedz o tym komuś dorosłemu: 
nauczycielowi, dyrektorowi, innemu pracownikowi, który jest dostępny 
na terenie MDK !!! 

 

W sytuacji krzywdzenia, przemocy możesz również skorzystać  
ze wsparcia dzwoniąc na jeden z poniższych numerów telefonów: 
 116 111 – Telefon Zaufania dla dzieci i młodzieży 
 800 12 12 12 – Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka 
 112 – numer alarmowy w przypadku zagrożenia życia, zdrowia  
i bezpieczeństwa 
 800 080 222 Całodobowa infolinia dla dzieci i młodzieży rodziców  
i nauczycieli 
 22 594 91 00 Antydepresyjny telefon Forum Przeciw Depresji 
 22 425 98 48 Pierwsza Pomoc Psychologiczna 

 
 

Pełna wersja dokumentu dostępna w sekretariacie Młodzieżowego Domu 
Kultury im. A. Bursy w Krakowie oraz na stronie www.mdk.krakow.pl 


